PETROL PAY

POGOJI POSLOVANJA PRI PLACILIH S FUNKCIJO PLACEVANJA NA
MOBILNI ALI NOSUJIVI NAPRAVI

SPLOSNO

Ti Pogoji poslovanja pri placdilih s funkcijo
placevanja na mobilni ali nosljivi napravi (v
nadaljevanju: Pogoji poslovanja) veljajo za uporabo
placilnih kartic, katerih izdajatelj je druzba Petrol
Pay d.o.o., Slovenska cesta 54, 1000 Ljubljana,
maticna Stevilka: 6853633000 (v nadaljevanju:
Petrol Pay ter placilne kartice), pri placilih s funkcijo
placevanja na mobilni ali nosljivi napravi (npr.
telefon, ura, zapestnica ipd.) in dopolnjujejo ter
tvorijo sestavni del obstojecih splosnih pogojev
poslovanja teh placilnih kartic v delu, ki se nanasajo
na pladila s funkcijo placevanja na mobilni ali
nosljivi napravi, kot so objavljene na spletni strani
www.petrolpay.si.

Ce kaj ni opredeljeno v teh Pogojih poslovanja,
veljajo vsakokrat veljavni splosni pogoji poslovanja
posamezne placilne kartice, katere izdajatelj je
Petrol Pay, in ki so objavljeni na spletni strani
www.petrolpay.si. Ce pride do kakrdnihkoli
nasprotij med temi Pogoji poslovanja in splosnimi
pogoji  poslovanja posamezne placilne kartice,
katere izdajatelj je Petrol Pay, obveljajo dolocila
slednjih. Imetnik kartice se je dolzan pred zacetkom
uporabe in izvrSevanja placil s funkcijo placevanja
na mobilni ali nosljivi napravi dolZzan seznaniti s
temi Pogoji poslovanja in vsakokrat veljavni splosni
pogoji poslovanja posamezne placilne kartice,
katere izdajatelj je Petrol Pay.

»Transakcije preko mobilnih ali nosljivih naprav«
so placilne transakcije, ki se izvajajo s pomocjo
pametnih telefonov, pametnih ur, pametnih
zapestnic ali drugih elektronskih naprav, ki jih
uporabnik nosi s seboj. Te naprave omogocajo
brezsti¢no placevanje, prenos sredstev, preverjanje
stanja na racunu ali druge bancne storitve, obicajno
preko aplikacij, digitalnih denarnic (npr. Apple Pay,
Google Pay) ali tehnologij kot so NFC (Near Field
Communication) in Bluetooth. Placila s karticami
preko mobilnih ali nosljivih naprav predstavljajo
torej brezsticno placilno storitev, ki jo upravlja
ponudnik mobilne ali nosljive naprave in
omogoca brezsti¢no placevanje s to napravo.

»Varnostni podatki« pomenijo osebne podatke, ki
jih uporablja imetnik kartice za avtorizacijo placila
s placilno kartico s funkcijo placevanja na mobilni
ali nosljivi napravi (npr. varnostna koda).

REGISTRACUA PLACILNE KARTICE ZA PLACILA S
FUNKCIJO PLACEVANJA NA MOBILNI ALI
NOSLJIVI NAPRAVI

Za registracijo placilne kartice za placila s funkcijo
pladevanja na mobilni ali nosljivi napravi bo
imetnik kartice moral na svoji mobilni ali nosljivi

napravi oziroma v njeno pripadajoco aplikacijo
vnesti svoje osebne podatke in nekatere podatke
o svoji placilni kartici. Imetnik kartice se mora
seznaniti glede korakov potrebnih za aktiviranje
funkcije pla¢evanja na mobilni ali nosljivi napravi.
Ti koraki se razlikujejo glede na posamezne
naprave in tudi glede na verzije programske
opreme. Poleg tega bo moral imetnik kartice
nastaviti varnostne podatke. Registrira se lahko
samo placilna kartica, ki je izdana na ime imetnika
kartice in je veljavna. Placilna kartice se lahko
uporablja samo z mobilno ali nosljivo napravo, ki
jo dovoljuje Petrol Pay kot izdajatelj kartice in je
opremljena s funkcijo pladevanja na mobilni ali
nosljivi napravi ter je skladna z vsemi pogoji, ki
veljajo za uporabo funkcije placevanja na mobilni
ali nosljivi napravi, bodisi z mobilno ali nosljivo
napravo ali napravo kateregakoli drugega
ponudnika. DolZznost imetnika kartice je, da
preveri ali verzija mobilne ali nosljive naprave
oziroma programske opreme omogoca uporabo
funkcije plac¢evanja. Ko imetnik kartice svojo
placilno kartico registrira s funkcijo placevanja na
mobilni napravi, bo moral sprejeti in se strinjati s
temi Pogoji poslovanja. Da bi zakljudil registracijo
svoje placilne kartice s funkcijo placevanja na
mobilni ali nosljivi napravi (in postal predmet
varnostnih preverjanj, ki se jih lahko izvede), bo
imetnik kartice prejel potrditveno SMS sporocilo,
ki vsebuje edinstveno kodo. Kodo mora vnesti v
funkcijo placevanja na svoji mobilni ali nosljivi
napravi za zadnji korak potrditve.

UPORABA PLACILNE KARTICE S FUNKCIJO
PLACEVANJA NA MOBILNI ALI NOSUIVI
NAPRAVI

Placilno kartico lahko imetnik kartice s funkcijo
placevanja na svoji mobilni ali nosljivi napravi
uporablja za brezsticna placila (»transakcije
preko mobilne ali nosljive naprave«). DolZznost
Uporabnika je, da zagotavlja brezhibnost
delovanja mobilne ali nosljive naprave. Placilno
transakcijo avtorizira tako, da izbere svojo
placilno kartico v funkciji placevanja na svoji
mobilni ali nosljivi napravi in pribliza mobilno
napravo k brezsticnemu bralniku na terminalu.
MozZnost uporabe placilne kartice s funkcijo
plaevanja na mobilni ali nosljivi napravi za
izvajanje placilnih transakcij je odvisna od tega,
ali ima lastnik terminala tehnologijo, potrebno
za izvedbo placila. Placilne transakcije bodo
obdelane na enak nacin kot vse druge placilne
transakcije, ki jih imetnik kartice opravlja s svojo
placilno kartico v skladu z vsakokrat veljavnimi
splosnimi pogoji poslovanja te placilne kartice,
katere izdajatelj je Petrol Pay.

Avtorizacijo placilne transakcije bo Petrol Pay
prejel v trenutku, ko prejme zadevno placilno
transakcijsko navodilo od banke pridobiteljice.
Avtorizacijo placilne transakcije bo prejel skoraj
nemudoma in imetnik kartice svojega soglasja za
transakcijo po tem casu ne bo mogel vel
preklicati, razen ¢e tega ne doloda vsakokrat
veljavna zakonodaja. Imetnik kartice je
dogovoren za vse placilne transakcije preko
mobilne ali nosljive naprave, ki jih je avtoriziral v
skladu s temi Pogoji poslovanja in vsakokrat
veljavnimi splos$nimi pogoji poslovanja zadevne
placilne kartice, katere izdajatelj je Petrol Pay, ki
jih te Pogoji poslovanja dopolnjujejo.

VARNOSTNI PODATKI

Pomembno je, da imetnik kartice vedno hrani
svojo mobilno ali nosljivo napravo na varnem in
pri sebi, hrani geslo za svojo mobilno ali nosljivo
napravo in varnostne podatke na varnem ter so
znane samo imetniku kartice. Ohranjanje
integritete mobilne ali nosljive naprave je
izklju¢na dolZnost imetnika kartice oz. uporabnika
mobilne ali nosljive naprave. placilne kartice s
funkcijo placevanja na mobilni ali nosljivi napravi
se lahko uporablja le na napravah, ki jih uporablja
izklju¢no imetnik kartice sam. Ce je mobilna ali
nosljiva naprava izgubljena, ukradena ali se
uporablja brez soglasja imetnika kartice se mora
imetnik kartice nemudoma obrniti na mBills in
sprejeti ustrezne ukrepe za blokado placilne
kartice v skladu z vsakokrat veljavnimi splosnimi
pogoji poslovanja zadevne placilne kartice, katere
izdajatelj je Petrol Pay.

Ce Uporabnik meni, da so varnostni podatki
ogroZeni ali da so z njimi seznanjene druge osebe,
mora slediti navodilom na svoji mobilni ali nosljivi
napravi, da jih nemudoma spremeni. Za
zagotovitev varnosti in zaupnosti svoje mobilne
ali nosljive naprave in svojih placilnih kartic mora
imetnik kartice sprejeti vse ustrezne ukrepe. V
kolikor takih ukrepov ne sprejme, kot posledica
tega pa nastane $koda, za to skodo Petrol Pay ne
prevzema odgovornosti.

KONCNE DOLOCBE

Placilno kartico lahko imetnik kartice iz funkcije
placevanja na mobilni ali nosljivi napravi kadarkoli
odstrani, tako da sledi navodilom za funkcijo
placevanja na mobilni ali nosljivi napravi. Imetnik
kartice pooblas¢a Petrol Pay, da ob odstranitvi
kartice iz funkcije plaevanja na svoji mobilni ali
nosljivi napravi nadaljuje z obdelavo vseh
nezakljucenih placilnih transakcij placilnih kartic,
katerih izdajatelj je Petrol Pay.


http://www.petrolpay.si/
mailto:info@petrolpay.si
http://www.petrolpay.si/
http://www.petrolpay.si/

PETROL PAY

Petrol Pay ni odgovoren za nobena dejanja ali
opustitve ponudnika funkcije placevanja na
mobilni ali nosljivi napravi ali katerekoli tretje
osebe glede funkcije placevanja na mobilni ali
nosljivi napravi, vkljuéno z in brez omejitve na
nedostopnost ali prekinitve funkcije placevanja
na mobilni ali nosljivi napravi ali mobilnega
omrezja ali za kakrsnokoli drugo napako na
funkciji placevanja na mobilni ali nosljivi napravi.
Ce ponudnik funkcije plagevanja na mobilni ali
nosljivi napravi zaradi kakr$negakoli razloga
spremeni ali prekine uporabo funkcije
pladevanja na mobilni ali nosljivi napravi, bo
moral imetnik kartice sam stopiti v stik s
ponudnikom za dodatne informacije, saj je to
predmet ponudnikove pogodbe z imetnikom
kartice.

Petrol Pay si pridrzuje pravico do sprememb teh
Pogojev poslovanja. Ce imetnik kartice ne
sprejme sprememb teh Pogojev poslovanja,
lahko svojo placilno kartico kadarkoli odstrani iz
funkcije placevanja na svoji mobilni ali nosljivi
napravi na nacin, opisan zgoraj. Ce imetnik
kartice po uveljavitvi sprememb teh Pogojev
poslovanja Se naprej uporablja placilno kartico
za pladila s funkcijo placevanja na svoji mobilni
ali nosljivi napravi, se Steje, da se je s
spremembami  teh  Pogojev  poslovanja
predhodno seznanil, da se z njimi strinja in jih v
celoti sprejema.

Ti Pogoji poslovanja veljajo od vklju¢no dne
15.09.2025 dalje in so objavljeni na spletni strani
www.petrolpay.si, s tem dnem preneha veljati
predhodno veljavna razli¢ica teh Pogojev
poslovanja.

V Ljubljani, 15.09.2025

Petrol Pay d.o.o.
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